


CHILE

Un ranking realizado por la Rough Guides,
reconocido medio britanico dedicado a la industria
turistica ha posicionado a Chile para ocupar el
doceavo pais mas hermoso del mundo superando

paises como Japon, Portugal e Indonesia.

Nuestro pais destaco por “tener de todo”. Desde
hermosos paisajes hasta comida y vinos de alta
calidad. Te invitamos a conocer los hermosos
paisajes que tenemos para ofrecerte y deleitarte con
exquisita gastronomia con nuestros programas
disenados por expertos, que te permitiran disfrutar,
dejando todo en manos de nuestra distintiva calidad

y atencion al pasajero.






¢Qué esta incluido en la tarifa?

Ticket Aéreo Santiago - Punta Arenas / Punta Arenas - Santiago
Tasas de Embarque
01 Articulo personal (equipaje que va debajo del asiento)
01 Equipaje de cabina (maleta pequena de 10 Kg)
01 Noche de alojamiento en Hotel en Punta Arenas
03 Noches de alojamiento en Hotel en Puerto Natales
Traslados en minibus exclusivo
Guia Coordinador de Rtravel by Turismo Rodriguez durante todo
el viaje
City Tour por Punta Arenas
Excursion al Parque del Estrecho de Magallanes Fuerte Bulnes
Excursion a Monumento Natural Cueva del Milodon
Excursion a Parque Nacional Torres del Paine
Excursion en Catamaran a Glaciares Balmaceda y Serrano
Trekking Mirador Glaciar Serrano
Guias con certificacion WFR *Excursion a Glaciares*
Seguro de Navegacion
Ticket de Ingreso a Cueva del Milodén
Ticket de Ingreso a Parque Nacional Torres del Paine
¢ Ticket de Ingreso a Parque Nacional Bernardo O’higgins
Alimentaciéon segun detalle:
01 Snack (dia de salida)
04 Desayunos tipo Buffet en Hotel
01 Box Lunch (Full Day Parque Nacional Torres del Paine)
01 Té, café o jugo a bordo de Navegacion
01 Almuerzo en Estancia Los Perales
01 Aperitivo Wiskey con hielo de glaciar
02 Cenas
01 Cena de despedida (Parrilladas)

¢Qué lugares visitaremos durante nuestro viaje?

Punta Arenas

Fuerte Bulnes

Virgen de la Medalla Milagrosa
Mirador Cerro de la Cruz

Plaza de Armas Munoz Gamero

Indio Patagon

Cementerio Municipal Sara Braun de Punta Arenas
Monumento al Ovejero

Puerto Natales

Plaza Arturo Prat

Muelle Histérico Braun y Blanchard
Monumento Natural Cueva del Milodén
Parque Nacional Torres del Paine
Cascada Rio Paine

Laguna Amarga

Lago Nordenskjold

Salto Grande

Mirador Lago Pehoé

Camping Lago Pehoé

Lago Toro

Parque Nacional Bernardo O’higgins
Glaciar Balmaceda

Glaciar Serrano

Programa No Incluye

e Ticket de ingreso a Fuerte Bulnes *Valor aproximado $10.000CLP*
¢ Alimentacion no descrita (02 o 03 Almuerzos y 01 Cena).

e Extras en restaurantes como bebidas, vinos y licores.

e Nada que no esté descrito en el programa




ITINERARIO

DIiA 1: Vuelo - Punta Arenas - Fuerte Bulnes

Presentacion de los pasajeros en horas de la manana en el
Aeropuerto Arturo Merino Benitez, vuelo programado Santiago-
Punta Arenas. Llegada a Punta Arenas en horas de la manana.
Recepcion en el aeropuerto y traslado a la ciudad capital.
Almuerzo (no incluido). Emprenderemos nuestro viaje
rodeados de un hermoso paisaje y bordeando el Estrecho de
Magallanes. Llegada al Parque del Estrecho de Magallanes
Fuerte Bulnes (No incluye ticket de ingreso) Lugar histoérico de
gran importancia para los chilenos en este lugar se puede
conocer una réplica del fuerte y su espectaculares vistas a
Puerto del Hambre y caleta de pescadores Bahia Mansa,
ademas, se puede conocer el centro geografico de Chile, breve
detencién en La Virgen de la medalla milagrosa, Regreso a
Punta Arenas. Check in y entrega de habitaciones. Tarde para
City tour en la ciudad de Punta Arenas admirando sus
principales avenidas, Monumentos, Cementerio Municipal,
Plaza de Armas y otros puntos de atraccion turistica. Regreso al
hotel en hora acordada. Cena (Incluida). Alojamiento. (Incluye
shack y cena)

DIA 2: Punta Arenas - Puerto Natales

Desayuno a Buffet en Hotel (Incluido) Traslado a Puerto
Natales. Desde Punta Arenas a Puerto Natales son 254 km
alrededor de 3 horas de viaje. Durante el trayecto podras
apreciar flora y fauna tipica de nuestra Patagonia. Llegada a
Puerto Natales Check in y entrega de habitaciones. Tarde libre
para descansar o recorrer este hermoso pueblo. Podras visita y
contemplar la arquitectura y artesania, destaca la Plaza de
Armas Arturo Prat, compuesta por pinos y alamos, iglesia
parroquial construida a principios del siglo XX, murales que
grafican la historia de las poblaciones indigenas de la zona.
Cena. (no incluida). Alojamiento (Incluye desayuno)




ITINERARIO

DiA 3: Cueva del Milodén - Full Day Torres del Paine

Desayuno Buffet en el Hotel (Incluido). Salida desde Puerto
Natales, comenzamos nuestro viaje con destino al Monumento
Natural Cueva del Milodén, mamifero extinto hace diez mil afios,
de grandes proporciones y emparentado con los osos
hormigueros y los perezosos actuales, que habité en las praderas
del sur de Chile y Argentina. Tiempo libre para fotografiar y
apreciar las hermosas vistas. Reiniciamos nuestro viaje rumbo al
Parque Nacional Torres del Paine donde haremos diversas
detenciones para disfrutar de las distintas postales icénicas que
nos ofrecen los alrededores del macizo Paine como; Cascada Rio
Paine, Laguna Amarga, Lago Nordenskjold, Salto Grande,
Mirador Lago Pehoé, Camping Lago Pehoé, Lago Toro y mas. Se
hara entrega de un box lunch, una vez terminada esta
espectacular excursion regresaremos a Puerto Natales. Cena
(incluida). Alojamiento. (Incluye desayuno, box Lunch y cena).

DIA 4: Excursion de Navegacion a los Glaciares

Desayuno Buffet en el Hotel (Incluido). Comenzamos nuestra
expedicion del dia en Puerto Natales a 8:00 horas, donde
haremos check in para zarpar en catamaran, la navegacion
inicia en Puerto Bories por el Canal Seforet y continua por el
Fiordo de Ultima Esperanza, avistamiento de hermosas
montafnas, cascadas, estancias y avifauna patagodnica hasta
encontrarnos con el espectacular Glaciar Balmaceda,
continuamos con la navegacion para desembarcar en el
Parque Nacional Bernardo O’higgins donde realizaremos una
caminata de aproximadamente 1 Km hasta la base del Glaciar
Serrano, atravesando un bosque nativo de coigues y Rirres y
bordeando la laguna que comparte nombre con el glaciar , en
este lugar podremos tomar fotos y admirar la enorme masa de
hielo. Navegaremos nuevamente disfrutando de un aperitivo
con hielo del glaciar (Incluido). Estancia Perales (o similar)
donde nos recibiran con un exquisito asado de Cordero
Magalldnico. Retorno a Puerto Natales. Cena de despedida
(Incluida) donde disfrutaremos de parrilladas. Alojamiento.
(Incluye desayuno buffet, almuerzo asado de cordero
magallanico y cena de despedida)

DIA 5: Puerto Natales - Vuelo - Llegada a Santiago

Desayuno Buffet en el Hotel (Incluido). Check out. Inicio de
nuestro viaje al Aeropuerto para abordar vuelo programado a
Santiago. Llegada a Aeropuerto Arturo Merino Benitez en horas
de la tarde. (Incluye desayuno).

Fin de nuestros servicios. Gracias por su preferencia




Tipo de habitacion

Los servicios de alojamiento utilizados durante el transcurso
del viaje son en base a habitaciones dobles, matrimoniales o
g- triples con bano privado.

En caso de viajar sola/o, compartiras habitacién con otra/s
persona/s de tu mismo sexo, que también viaje/n solas/os.

Alimentacion

Régimen de alimentacion segun lo que especifique el
programa.

(16 Coordinador

El grupo sera acompanado desde el inicio del viaje por un
guia/coordinador de Rtravel, quien asistira al grupo durante
todo el viaje.

I Equipaje permitido
W] - El equipaje permitido para nuestro viaje consiste en una
_ l l mochila personal y 1 bolso de mano de no mas de 10kg.

Abstenciones
P@j:} Todo servicio o actividad que el pasajero pierda o

no desee realizar, no sera reembolsado.

Itinerario

Rtravel podria modificar el orden del itinerario u horarios
con el fin de lograr el 6ptimo desarrollo del viaje.

ﬁ Sustituciones

Rtravel podria sustituir los alojamientos y/o embarcaciones
d por otros de igual o mayor categoria segun disponibilidad e
inclemencias del tiempo.
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Promocion Unica $1.090.000CLP pp

Proximas fechas

Temporada 2026/ Verano 2027
Septiembre: Martes 22 al Sabado 26
Octubre: Martes 20 al Sabado 24
Noviembre: Martes 17 al Sabado 21

Verano 2027

Enero: Martes 05 al Sabado 09
Febrero: Martes 02 al Sabado 06
Marzo: Martes 02 al Sabado 06

Requisitos para reservar

e Se debe hacer un abono de $300.000 por persona.
e El saldo del pasaje debe ser cancelado 20 dias antes de la salida
del viaje.

Métodos de pago

Para el pago de tu viaje aceptamos transferencias, tarjetas de crédito
en cuotas o efectivo:
« Nombre: RTRAVEL SPA
RUT: 77.406.826-0
Banco: SANTANDER
Tipo de Cuenta: Corriente
Mail: contactoagenciarodriguez@gmail.con / pagos@rtravel.cl



Informacion para efectuar tu reserva

Al momento de realizar tu abono de reserva debes enviar adjunto al
comprobante de pago los siguientes datos personales:

e Nombre completo

e Rut

e Fecha de nacimiento

e Nacionalidad

e Numero de contacto

e Correo electronico

Recomendaciones

e Portar sus documentos de identidad o pasaporte al diay en buen
estado.

« Equipaje: bolso de mano que va debajo del asiento + maleta de cabina
de 10 kilos.

e Llevar ropa de acuerdo con el clima de la Patagonia Chilena. (chaqueta
y zapatos de invierno o impermeables).

« Viajar con ropa comoda.

« Llevar traje de bafo para las termas.

« No olvidar llevar sus medicamentos.

« Estar a la hora exigida en el lugar de encuentro.

o Cumplir con los horarios establecidos por su coordinador.

T
-







RTRAVEL CHILE

En Rtravel by Turismo Rodriguez somos una empresa
operadora mayorista con mas de 26 anos de exitosa
trayectoria, mas de dos décadas otorgandole a nuestros
clientes Experiencia, Seguridad y Confianza en viajes
estudiantiles y grupales durante todo el ano, tanto en
nuestro hermoso territorio nacional como en el extranjero.
Somos lideres y especialistas en entretenimiento e
innovacion.



NUESTRAS
SUCURSALES

Santiago

0 Alonso de Cordova 5870,
oficina 1210, Las Condes

e (56) 233392345

Rancagua

0 Av. Einstein, Edificio Plaza
América, Oficina. 1006

e (722) 641485

San Fernando

0 Calle Valdivia 753, L1

e +569 6333 6177

Villarrica

0 Camino a Lican Ray km 4,5
Alto Villarrica

O 56995505173

e contacto©@rtravel.cl rtravel.cl



Términos & Condiciones:

Por favor lea esta informacion importante:

Las términos y condiciones estipulados en el presente instrumento describen los derechos y obligaciones
entre cliente y prestador de servicio. Al efectuar una reserva o compra de uno de nuestros tours, queda
establecido y convenido que el cliente toma conocimiento y declara comprender todas las clausulas de
los términos y condiciones del servicio contratado.

Primero: Conductas

1.1 Rtravel Spa se reserva el derecho tanto de aceptar como de anular la prestacién de servicios, a todo
pasajero que observara con una conducta negativa, irrespetuosa, impropia, irresponsable, delictiva,
renida con la moral o buenas costumbres si ello perjudica el normal desarrollo del tour, provocando
molestias evidentes al resto de los pasajeros. Estas personas no tendran derecho reembolsos.

1.2 Los pasajeros deberan acatar y adaptarse a las normas que rigen el viaje, que seran mencionadas por
el coordinador. Ejemplo, horarios de alimentacién y de salidas.

Segundo: Articulos personales
Rtravel Spa no se responsabiliza por perdidas de dinero o articulos personales, hoteles, hostales y
cabanas cuentan con caja de seguridad y es responsabilidad del pasajero hacer uso de ellas.

Tercero: Documentacion del viajero

3.1 Es de responsabilidad de cada pasajero informarse de las disposiciones legales vigentes necesarias
para poder salir del pais. Tener y portar su pasaporte y/o documentos de identidad vigentes y en buen
estado y aceptar el control policial y de aduanas.

3.2 Rtravel Spa no se responsabilizara por actos u omisiones en que el pasajero incurra por este
concepto. La documentacion que deban portar los menores de edad que viajen, es responsabilidad de los
acompanantes a cargo de la custodia de estos. Es deber de cada persona informarse adecuadamente de
los detalles del tour contratado antes de viajar.

Cuarto: Reembolsos

4.1 En ningln caso se reembolsara la reserva inicial, Rtravel Spa efectuara el cobro por concepto de
anulacion correspondientes al abono de la reserva inicial, asociado a costos de organizacion,
administracion y reservas de servicios.

4.2 Se aceptaran cambios de fechas del viaje, siempre y cuando exista disponibilidad y que los mismos se
formulen con un minimo de 30 dias previos a la fecha del viaje. Debiendo asumir el pasajero los gastos
operacionales u otros que senalen los prestadores de servicios y operadores nacionales y/o
internacionales del viaje, segun corresponda.

4.3 Si el pasajero anula su viaje por cualquier motivo se reembolsara, en un plazo no mayor a 30 dias, los
siguientes porcentajes:

Hasta 30 dias previos al viaje, el 100% de devolucién del valor del viaje.

Entre 29 y 20 dias previos al viaje, el 50% de devolucion del valor del viaje.

Entre 19 y O dias previos al viaje, el 0% de devolucion del valor del viaje.

Estos porcentajes deben contemplar la retencidon del valor de la reserva inicial, la cual no se
reembolsa bajo ninguna circunstancia.

Quinto: Alteraciones, anulaciones y responsabilidades de la empresa de turismo

5.1 Rtravel Spa se reserva el derecho de alterar sin previo aviso, por razén de caso fortuito, fuerza mayor
o bien, con el fin de lograr un mejor desarrollo del tour, en la medida que ello no implique menoscabo
para el pasajero. cualquier servicio, fechas o secuencias de los viajes e itinerarios expuestos. Si por
alguna de estas causas el pasajero se viera afectado o imposibilitado de viajar, la empresa devolvera
dentro de las siguientes 96 horas, el 100% del valor pagado, sin derecho a indemnizacion.

5.2 El nUmero minimo de pasajeros para un viaje es de 25 en un bus de 40 asientos. De no alcanzarse
esta cantidad, la agencia cuenta con la facultad de reemplazar el transporte por un bus cama de recorrido
con traslado directo a nuestro punto de estadia, cumpliendo a cabalidad con el programa contratado, y
asi poder realizar todos los tours en una van de turismo con capacidad de 15 pasajeros, comoda y
moderna.

5.3 Rtravel Spa podra cambiar, endosar o cancelar salidas que no retinan 15 pasajeros como minimo,
realizando las devoluciones pertinentes, sin derecho a indemnizacién adicional de ningun tipo.

5.4 Rtravel Spa no se responsabiliza de los costos externos que se puedan provocar por la cancelacién de
un viaje.
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