“.lu. i .. : ﬁm.“.". =] v .....A...'_...u.m.hc””__
R o N 4 L




CHILE

Un ranking realizado por la Rough Guides,
reconocido medio britanico dedicado a la industria
turistica ha posicionado a Chile para ocupar el
doceavo pais mas hermoso del mundo superando

paises como Japon, Portugal e Indonesia.

Nuestro pais destaco por “tener de todo”. Desde
hermosos paisajes hasta comida y vinos de alta
calidad. Te invitamos a conocer los hermosos
paisajes que tenemos para ofrecerte y deleitarte con
exquisita gastronomia con nuestros programas
disenados por expertos, que te permitiran disfrutar,
dejando todo en manos de nuestra distintiva calidad

y atencion al pasajero.






RAPA Nul

¢Qué esta incluido en la tarifa?

« Ticket Aéreo Santiago - Rapa Nui / Rapa Nui - Santiago Via
Latam Airlines

e Tasas de Embarque

« 01 Articulo personal (equipaje que va debajo del asiento)

« O1 Equipaje de cabina (maleta pequena de 10 Kg)

e 04 noches de aen Hotel Tupa - con bano privado o similar
triple www.tupanotel.com

e 05 dias en destino

e Bienvenida con collar de flores en Rapa Nui

e Bus o Minibus exclusivo, para realizar todos nuestros tours

e Guia coordinador durante todo el viaje “Rtravel by Turismo
Rodriguez”

o Tour Full Day Hotu Matua

« Ticket de ingreso al Parque Nacional Rapa Nui

e Guia local certificado en Rapa Nui

Alimentacion segun detalle:
e 01 Desayuno a bordo del avion
e 04 Desayunos Buffet en Hotel
e 40 Cenas

¢Qué lugares visitaremos durante nuestro viaje?

e Te Pito Kura

« Rano Raraku
e Ahu Tongariki
« Papa Vaka

« Aka Hanga

« Playa Anakena
e Ahu Akivi

e Tahai

e Volcan Rano Kau
o« Orongo

e Vaihu

Actividades opcionales

« Show Cultural de Bailes Tipicos « Buceo
e Sesion de fotos o Cabalgatas

Programa No Incluye

e Propinas en hoteles y restaurant.

« Extras en restaurantes como bebidas, vinos y licores.
y e Alimentacion no descrita (Almuerzos).

st « Nada que no esté descrito en el programa.
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ITINERARIO

DIiA 1: Aeropuerto - Llegada a Rapa Nui

Presentacion de los pasajeros en horas de la manana en el
Aeropuerto Arturo Merino Benitez, vuelo programado a Rapa Nui -
Isla de Pascua. Desayuno a bordo (Incluido). Llegada con
recibimiento con collar de flores. Check In. Entrega de habitaciones.
Tiempo libre para visitar la isla. Cena (Incluida). Alojamiento.

* Incluye desayuno y cena.

DIiA 2: Tour Guiado Hotu Matua - Playa Anakena

Desayuno en el Hotel (Incluido). En horas de la manfana
comenzaremos huestro Full Day de Tour Guiado Hotu Matua donde
conoceremos Te Pito Kura, donde se encuentra la piedra magnéticay
el Moai mas largo, Rano Raraku, la cantera de Moais con
aproximadamente 400 ejemplares sin terminar. Ahu Tongariki, la
plataforma (ahu) mas grande de la polinesia. Papa Vaka, sitio
arqueologico con petroglifos. Aka Hanga, donde se puede observar lo
que era una antigua aldea cerca de una pequena bahia. Finalizando
nuestro recorrido en la iconica y bellisima Playa Anakena. Traslado a
nuestro punto de estadia. Tarde libre para realizar alguna actividad
de forma opcional. Cena (Incluida). Alojamiento.

* Incluye desayuno, ticket de ingreso al Parque Nacional Rapa Nui y
cena.

DiA 3: Dia para explorar Rapa Nui

Desayuno en el Hotel (Incluido). Este dia esta destinado para que los
pasajeros realicen actividades opcionales (No incluidas) que se
encuentran disponibles en la isla y de esta manera puedan disfrutar
de este maravilloso lugar realizando actividades que sean de su
interés, dejamos a continuacion ideas como: disfrutar de una jornada
en Playa Anakena, cabalgata, trekking, buceo, paseo en bote, arriendo
de motos, ruta de las cuevas, show con baile tipico, entre otros. Cena
(Incluida). Alojamiento.

*Incluye desayuno y cena

DiA 4: Tour Rapa Nui

Desayuno en el Hotel (Incluido). Salida para visitar visitar 7 increibles
puntos de la isla de Rapa Nui, este tour consiste en conocer: Ahu Akivi,
Tahai, Rano Kau, Orongo, Vaihu, Rano Raraku y Tongarini, el tour
incluye transfer hotel y guia certificado. Regreso al hotel en hora
acordada por nuestro guia. Cena (Incluida). Alojamiento

*Incluye desayuno, guia certificado, transporte y cena

DiA 5: Rapa Nui - Vuelo - Llegada a Santiago

Desayuno en el Hotel (Incluido). Mainana libre para realizar un ultimo
recorrido por la isla, servicios de alimentacion opcionales. Vuelo
programado de regreso a Santiago. Llegada a Aeropuerto Arturo Merino
Benitez.

Fin de nuestros servicios, gracias por su preferencia
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Tipo de habitacion

Los servicios de alojamiento utilizados durante el transcurso
del viaje son en base a habitaciones dobles o triples con bafo
privado.

En caso de viajar sola/o, compartiras habitacion con otra/s
persona/s de tu mismo sexo, que también viaje/n solas/os.

Alimentacion

Régimen de alimentacion segun lo que especifique el
programa.

Coordinador
El grupo sera acompanado desde el inicio del viaje por un
guia/coordinador de Rtravel, quien asistira al grupo durante
todo el viaje.

El equipaje permitido para nuestro viaje consiste en una
mochila personal y 1 bolso de mano de no mas de 10kg.

“m] Equipaje permitido
| ]

no desee realizar, no sera reembolsado.

Abstenciones
%ﬂ(}@l Todo servicio o actividad que el pasajero pierda o

Itinerario

Rtravel podria modificar el orden del itinerario u horarios
con el fin de lograr el 6ptimo desarrollo del viaje.

ﬁ Sustituciones

Rtravel podria sustituir los alojamientos y/o embarcaciones
d por otros de igual o mayor categoria segun disponibilidad.




Proximas fechas

Jueves 13 al Lunes 17 de Noviembre  $1.390.000 CLP
Salidas 2026

Sabado 17 al Miércoles de 21 de Enero $1.390.000 CLP
Sabado 14 al Miércoles 18 de Febrero $1.390.000 CLP
Lunes 02 al Viernes 06 de Marzo $1.390.000 CLP

Requisitos para reservar

e Se debe hacer un abono de $300.000 por persona.
¢ El saldo del pasaje debe ser cancelado 20 dias antes de la salida
del viaje.

Métodos de pago

Para el pago de tu viaje aceptamos transferencias, tarjetas de
crédito en cuotas o efectivo:

e Nombre: RTRAVEL SPA

e RUT: 77.406.826-0

e Banco: SANTANDER

e Tipo de Cuenta: Corriente

e Mail: contactoagenciarodriguez@gmail.con / pagos@rtravel.cl



Informacion para efectuar tu reserva

Al momento de realizar tu abono de reserva debes enviar adjunto al
comprobante de pago los siguientes datos personales:

« Nombre completo

e Rut

« Fecha de nacimiento

« Nacionalidad

« Numero de contacto

e Correo electronico

Recomendaciones

Portar sus documentos de identidad o pasaporte al dia y en buen estado.
Equipaje: bolso de mano que va debajo del asiento + maleta de cabina de 10
kilos.

Si deseas optar por facturar equipaje de bodega adicional, consultar por costo.
Si desea ir sentado al lado de su companero de viaje durante los vuelos esto
tiene un costo adicional a pagar en el counter de la aerolinea.

Viajar con ropa comoda.

Llevar traje de bafo, sandalias, gafas de sol y protector solar.

No olvidar llevar sus medicamentos.

Estar a la hora exigida en el lugar de encuentro.

Cumplir con los horarios establecidos por su coordinador.










RTRAVEL CHILE

En Rtravel by Turismo Rodriguez somos una empresa
operadora mayorista con mas de 26 anos de exitosa
trayectoria, mas de dos décadas otorgandole a nuestros
clientes Experiencia, Seguridad y Confianza en viajes
estudiantiles y grupales durante todo el ano, tanto en
nuestro hermoso territorio nacional como en el extranjero.
Somos lideres y especialistas en entretenimiento e
innovacion.



NUESTRAS
SUCURSALES

Santiago

0 Alonso de Cordova 5870,
oficina 1210, Las Condes

e (56) 233392345

Rancagua

0 Av. Einstein, Edificio Plaza
América, Oficina. 1006

e (722) 641485

San Fernando

0 Calle Valdivia 753, L1

e +569 6333 6177

Villarrica

0 Camino a Lican Ray km 4,5
Alto Villarrica

O 56995505173

e contacto©@rtravel.cl rtravel.cl



Términos & Condiciones:

Por favor lea esta informacion importante:

Las términos y condiciones estipulados en el presente instrumento describen los derechos y obligaciones
entre cliente y prestador de servicio. Al efectuar una reserva o compra de uno de nuestros tours, queda
establecido y convenido que el cliente toma conocimiento y declara comprender todas las clausulas de
los términos y condiciones del servicio contratado.

Primero: Conductas

1.1 Rtravel Spa se reserva el derecho tanto de aceptar como de anular la prestacién de servicios, a todo
pasajero que observara con una conducta negativa, irrespetuosa, impropia, irresponsable, delictiva,
renida con la moral o buenas costumbres si ello perjudica el normal desarrollo del tour, provocando
molestias evidentes al resto de los pasajeros. Estas personas no tendran derecho reembolsos.

1.2 Los pasajeros deberan acatar y adaptarse a las normas que rigen el viaje, que seran mencionadas por
el coordinador. Ejemplo, horarios de alimentacién y de salidas.

Segundo: Articulos personales
Rtravel Spa no se responsabiliza por perdidas de dinero o articulos personales, hoteles, hostales y
cabanas cuentan con caja de seguridad y es responsabilidad del pasajero hacer uso de ellas.

Tercero: Documentacion del viajero

3.1 Es de responsabilidad de cada pasajero informarse de las disposiciones legales vigentes necesarias
para poder salir del pais. Tener y portar su pasaporte y/o documentos de identidad vigentes y en buen
estado y aceptar el control policial y de aduanas.

3.2 Rtravel Spa no se responsabilizara por actos u omisiones en que el pasajero incurra por este
concepto. La documentacion que deban portar los menores de edad que viajen, es responsabilidad de los
acompanantes a cargo de la custodia de estos. Es deber de cada persona informarse adecuadamente de
los detalles del tour contratado antes de viajar.

Cuarto: Reembolsos

4.1 En ningln caso se reembolsara la reserva inicial, Rtravel Spa efectuara el cobro por concepto de
anulacion correspondientes al abono de la reserva inicial, asociado a costos de organizacion,
administracion y reservas de servicios.

4.2 Se aceptaran cambios de fechas del viaje, siempre y cuando exista disponibilidad y que los mismos se
formulen con un minimo de 30 dias previos a la fecha del viaje. Debiendo asumir el pasajero los gastos
operacionales u otros que senalen los prestadores de servicios y operadores nacionales y/o
internacionales del viaje, segun corresponda.

4.3 Si el pasajero anula su viaje por cualquier motivo se reembolsara, en un plazo no mayor a 30 dias, los
siguientes porcentajes:

Hasta 30 dias previos al viaje, el 100% de devolucién del valor del viaje.

Entre 29 y 20 dias previos al viaje, el 50% de devolucion del valor del viaje.

Entre 19 y O dias previos al viaje, el 0% de devolucion del valor del viaje.

Estos porcentajes deben contemplar la retencidon del valor de la reserva inicial, la cual no se
reembolsa bajo ninguna circunstancia.

Quinto: Alteraciones, anulaciones y responsabilidades de la empresa de turismo

5.1 Rtravel Spa se reserva el derecho de alterar sin previo aviso, por razén de caso fortuito, fuerza mayor
o bien, con el fin de lograr un mejor desarrollo del tour, en la medida que ello no implique menoscabo
para el pasajero. cualquier servicio, fechas o secuencias de los viajes e itinerarios expuestos. Si por
alguna de estas causas el pasajero se viera afectado o imposibilitado de viajar, la empresa devolvera
dentro de las siguientes 96 horas, el 100% del valor pagado, sin derecho a indemnizacion.

5.2 El nUmero minimo de pasajeros para un viaje es de 25 en un bus de 40 asientos. De no alcanzarse
esta cantidad, la agencia cuenta con la facultad de reemplazar el transporte por un bus cama de recorrido
con traslado directo a nuestro punto de estadia, cumpliendo a cabalidad con el programa contratado, y
asi poder realizar todos los tours en una van de turismo con capacidad de 15 pasajeros, comoda y
moderna.

5.3 Rtravel Spa podra cambiar, endosar o cancelar salidas que no retinan 15 pasajeros como minimo,
realizando las devoluciones pertinentes, sin derecho a indemnizacién adicional de ningun tipo.

5.4 Rtravel Spa no se responsabiliza de los costos externos que se puedan provocar por la cancelacién de
un viaje.






